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ESPECIALIZAÇÃO EM GESTÃO DA POLÍTICA PÚBLICA DE 

ASSISTÊNCIA SOCIAL 

  

 

 

Início: 10/04/2025. 

Dia da Semana: aulas mensais na segunda quinta-feira do mês. 

Horário: 19h às 22h. 

Duração: 20 meses.  

Plataforma: Google Meet – aulas ao vivo com interação entre alunos e 

professores.  

 

 

OBJETIVOS: 

  

Objetivo Geral: 

Capacitar profissionais para atuarem na gestão da Política Pública de 

Assistência Social, proporcionando uma compreensão aprofundada dos 

fundamentos teóricos e práticos que regem essa política social, alinhados aos 

princípios do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). 

 

Objetivos Específicos: 

✓  

Proporcionar aos participantes conhecimentos multidisciplinares acerca 

dos fundamentos históricos, conceituais e legais que regem a Assistência 

Social no Brasil, incluindo a análise crítica das políticas sociais e a 

compreensão dos mecanismos que direcionam a gestão da política 

pública. 

 

✓ Capacitar os profissionais para lidar com os desafios da gestão pública, 

enfatizando a administração de recursos, o planejamento estratégico, o 

orçamento e financiamento adequado, visando à eficiência na 

implementação e execução de programas, benefícios e serviços 

socioassistenciais. 

 

✓ Capacitar trabalhadores e gestores para uma atuação estratégica e 

efetiva, pautada nos princípios e diretrizes do Sistema Único de 

Assistência Social (SUAS). 
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PÚBLICO‐ALVO: 

 

Profissionais de nível superior, em especial, das áreas do Serviço Social, 

Psicologia, Pedagogia, Direito, Sociologia, Administração e Gestores da Política 

Pública de Assistência Social e afins. 

 

 

 

 

COORDENAÇÃO DO CURSO: 
 

Adriéli Volpato Craveiro é Assistente Social e possui Doutorado em Sociedade, 
Cultura e Fronteiras pela Universidade Estadual do Oeste do Paraná e Mestrado 
em Serviço Social e Política Social pela Universidade Estadual de Londrina. 
Possui vasta experiência como Assistente Social, destacando sua atuação 
proeminente no fortalecimento da Política Pública de Assistência Social e na 
defesa dos direitos humanos. Atualmente, é Assistente Social concursada no 
Ministério Público do Estado do Paraná, onde se dedica, entre outras atribuições, 
ao assessoramento técnico na área da Política Pública de Assistência Social.  
 
 
 

METODOLOGIA:    

Aulas remotas síncronas, realizadas por meio de plataforma virtual, com o uso 

de metodologias ativas. O curso enfatiza a articulação teórico-prática, por meio 

de atividades que favorecem o aprofundamento nesse aspecto.  

O desempenho dos alunos será avaliado por meio de provas realizadas em 

plataforma virtual correspondentes a cada disciplina, por meio de 10 questões 

objetivas.  
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DISCIPLINAS: 
 

- Proteção Social no Brasil: fundamentos da Seguridade Social. 
 
- A Política Pública de Assistência Social: história e atualidade. 
 
- Vigilância Socioassistencial no SUAS. 
 
- Proteção Social Básica. 
 
- Programas de Transferência de Renda no SUAS. 
 
- O Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF). 
 
- Gestão do Trabalho e Educação Permanente no SUAS. 
 
- Benefícios Eventuais no SUAS. 
 
- Proteção Social Especial de Média Complexidade. 
 
- O Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos 
(PAEFI). 
 
- Controle Social no SUAS. 
 
- Proteção Social Especial de Alta Complexidade. 
 
- Rede Socioassistencial Não Governamental. 
 
- Orçamento e Financiamento do SUAS. 
 
- Comunicação e o Sistema Único de Assistência Social. 
 
- Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 
 
- SUAS e Sistema de Justiça. 
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CORPO DOCENTE: 
 

Nosso corpo docente é altamente capacitado e envolvido com as políticas 
sociais, contando com profissionais de grande relevância na área. Entre eles, 
destaca-se Márcia Lopes, que atuou como Ministra do Ministério do 
Desenvolvimento Social e Combate à Fome. 

Além disso, contamos com Elias de Souza Oliveira, atual Diretor do 
Departamento de Proteção Social Básica da Secretaria Nacional de 
Assistência Social (SNAS) junto ao Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome, e Denise Ratmann Arruda 
Colin, que exerceu o cargo de Secretária Nacional de Assistência Social no 
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate à Fome. 
 
Confira o corpo docente completo abaixo. 

 
 
 

  

Dra Adriéli Volpato Craveiro. Doutora em Sociedade, 
Cultura e Fronteiras pela Universidade Estadual do Oeste 
do Paraná. Autora de diversos livros nas áreas do Serviço 
Social, direitos humanos e políticas sociais. Atualmente é 
Assistente Social do Ministério Público do Paraná, 
dedicando-se entre as diversas atribuições ao 
assessoramento técnico na área da Política Pública de 
Assistência Social.  
 
 

 

 

M.ª Ana Paula Pereira Flores. Advogada. Mestra em 
Serviço Social pela PUCRS e Mestra en Certificado de 
Estudios Avanzados (CAS) em Justicia 
Juvenil/Universidade de Genébra/Suíça 2020. É servidora 
pública da Fundação de Assistência Social (FAS) do 
Município de Caxias do Sul desde 1999, no cargo de 
educadora social. Atuou como coordenadora da Gestão 
do Suas da FAS (2005/2012). Gerente da Diretoria de 
Gestão do Suas (DGSuas) responsável pela vigilância 
socioassistencial (2021-2023). Diretora da DGSuas (2023-
2025). Membra da Comissão de Mudanças Climáticas de 
Caxias do Sul (2024). Membra Escritório de Dados e CAF 
Smart Cities da Prefeitura de Caxias do Sul (2022). 
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Integrou a equipe da vigilância socioassistencial da 
Proteção Social Especial de média complexidade da 
DGSuas (2019-2020). Atualmente tem se dedicado a 
processos de assessoria e consultoria na área da Política 
Pública de Assistência Social.   

 

 

 
Dra Claudiana Tavares Sgorlon. Doutora em Serviço 
Social e Política Social pela UEL. Professora adjunta da 
Universidade Federal da Integração Latino-Americana 
(UNILA) e coordenadora de estágio. Atua em conselhos 
municipais e no CRESS-PR. Experiência em Serviço 
Social na APAE e assessoria ao CFESS. Autora do livro 
"A comunicação como estratégia política no Serviço 
Social" e líder de grupo de pesquisa. Tem se dedicado a 
discussão da relação entre comunicação e Política Pública 
de Assistência Social. 

 

 

Dra Cristiane Carla Konno. Doutora em Serviço Social e 
Política Social pela UEL. Docente do Curso de Serviço 
Social da UNIOESTE/Campus de Toledo-Pr. Líder do 
Grupo de Pesquisa: Fundamentos do Serviço Social: 
trabalho e questão social. Coordenadora do Programa de 
Extensão: Programa de Apoio às Políticas 
Sociais/Coordenação Geral do Programa CapacitaSUAS 
executado pela Unioeste; Tutora do Programa de 
Educação Tutorial (PET) Serviço Social: Meio Ambiente e 
o Uso Sustentável dos Recursos Naturais, vinculado ao 
Sisu/MEC. Conselheira Municipal de Assistência Social do 
Município de Toledo-Pr. Tem se dedicado a discussão 
teórica sobre a educação permanente no SUAS. 

 

 

Dra Denise Ratmann Arruda Colin. Doutora em 
Sociologia Política pela UFPR. Atualmente Assistente 
Social do Centro de Apoio Operacional (CAOP) de 
Assistência Social do Ministério Público do Paraná. 
Professora e pesquisadora na PUC-PR. Foi coordenadora 
da Política Estadual de Assistência Social na Secretaria 
de Estado do Emprego, Trabalho e Promoção Social no 
período de 2003 a 2009. Foi coordenadora da Comissão 
Intergestores Tripartite do SUAS (2011 a 2014) e 
presidente do CEAS. Foi Secretária Nacional de 
Assistência Social do Ministério de Desenvolvimento 
Social e Combate à Fome no período de 2011 a 2014. 
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Dra Denise Maria Fank de Almeida. Doutora em Serviço 
Social e Política Social pela Universidade Estadual de 
Londrina (UEL). É Chefe do Departamento de Serviço Social 
da UEL e docente do Programa de Pós-Graduação em 
Serviço Social e Política Social. Coordenadora do Projeto 
de Pesquisa "Controle Social e Orçamento/financiamento na 
Política de Assistência Social", e do projeto de extensão 
"Educação permanente para a gestão e controle social das 
políticas de proteção social". Foi conselheira Presidente do 
Conselho Estadual de Assistência Social do Estado do Paraná 
- Maio/2009 a Junho 2010. Atualmente é conselheira do 
Conselho Estadual de Assistência Social. 

 

 

Ms Elias de Souza Oliveira. Mestre em Serviço Social 
pela Universidade Federal de Santa Catarina. Foi 
Secretário Municipal de Assistência Social de Foz do 
Iguaçu. Foi Presidente do Colegiado Nacional de Gestores 
Municipais de Assistência Social – CONGEMAS – 2021-
2023. Atualmente é Diretor do Departamento de Proteção 
Social Básica da Secretaria Nacional de Assistência 
Social-SNAS junto ao Ministério do Desenvolvimento e 
Assistência Social, Família e Combate à Fome. 
 

 

 

Dra Evelyn Secco Faquin. Doutora em Serviço Social 
pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo. 
Atualmente é Professora Adjunta do Departamento de 
Serviço Social e do Programa de Pós-Graduação em 
Serviço Social e Política Social da Universidade Estadual 
de Londrina. Tem se dedicado a discussão teórica em 
torno da interface entre os fluxos migratórios e a Política 
Pública de Assistência Social.  
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M.ª Márcia Lopes. Mestre em Serviço Social pela 
Pontifícia Universidade Católica de São Paulo - PUC/SP 
(1999). Foi professora há mais de 30 anos do curso de 
Serviço Social na UEL. Foi Secretária Municipal de 
Assistência Social de Londrina (1993-96), Conselheira 
Municipal de Assistência Social e dos Direitos da Criança 
e do Adolescente em Londrina e Conselheira Estadual de 
Assistência Social do Paraná por duas gestões. Foi 
vereadora em Londrina (2000-04). Foi Conselheira 
Nacional de Assistência Social (CNAS) e dos Direitos da 
Criança e do Adolescente (CONANDA). Foi Presidente da 
Rede de Pobreza e Proteção Social do Banco 
Interamericano de Desenvolvimento - BID (2007). Foi 
Secretária Nacional de Assistência Social do Ministério de 
Desenvolvimento Social e Combate à Fome (2004), 
Secretária Executiva, (2005-07) e Ministra do Ministério de 
Desenvolvimento Social e Combate à Fome. Atualmente 
vem se dedicando a processos de consultoria e 
assessoria em torno da temática da Política Pública de 
Assistência Social. 

 

 

Dra Marília Gonçalves Dal Bello. Doutora em Serviço 
Social, Políticas Sociais e Movimentos Sociais pela 
Pontifícia Universidade Católica de São Paulo. Atualmente 
é professora Adjunta A, na Universidade Estadual do 
Paraná (Unespar/Campus Paranavaí). Tem experiência 
na área de Serviço Social, com ênfase em Política Social, 
atuando principalmente nos seguintes temas: Seguridade 
e Assistência Social. Tem ministrado capacitações 
focadas na temática da Política Pública de Assistência 
Social.  
 

  

 

Dra Silvia da Silva Tejadas. Doutora e Mestre em Serviço 
Social e Política Social pela PUC-RS. Assistente Social do 
Ministério Público do Rio Grande do Sul com vasta 
experiência em políticas públicas, direitos humanos e 
sistema de justiça. Atua na formação de profissionais e 
avaliação de políticas sociais. Autora de livros e artigos na 
área, entre os quais o livro “Avaliação de Políticas Públicas 
e Garantia de Direitos”. 
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Dr Thiago Agenor dos S de Lima. Doutor em Serviço 
Social e Política Social pela Universidade Estadual de 
Londrina. Professor e coordenador do Curso de Serviço 
Social da FEA. Membro de grupos de estudo e pesquisa 
na UEL. Ex-Secretário Municipal de Assistência Social e 
atual funcionário concursado na Prefeitura de Andradina. 
Consultor e assessor em gestão municipal e SUAS. 
Membro da direção do CRESS/SP e do Conselho 
Estadual de Assistência Social de São Paulo. 
 

 
 

 
 
CERTIFICADORA E REALIZADORA: 

 

Curso realizado pelo Instituto Dimensão em parceria com a faculdade UNIBF. 

Consulte o UNIBF no MEC aqui.  

 

Não fique de fora! As vagas são limitadas, garantindo aulas interativas e 

participação ativa de todos os alunos. Uma oportunidade única para trocar 

experiências com colegas de todo o Brasil e debater os desafios da Assistência 

Social em um país de dimensões continentais! 

 

INVESTIMENTO: 

 

Descontos Imperdíveis para Matrículas Antecipadas!  

 

Aproveite nosso desconto de 30% para matrículas antecipadas e escolha o 

plano que melhor se adapta ao seu orçamento!  

 

PAGAMENTO NO BOLETO: 

✅ 12x de R$ 429,50 

✅ 20x de R$ 269,00 

 

💳 PAGAMENTO NO CARTÃO (5% de desconto adicional! 

 

✅ 6x de R$ 775,00 

✅ 12x de R$ 408,00 

Parcelamento em até 20x na opção de boleto. 

 

Consulte desconto especial para pagamento à vista. 

 

 

https://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhes-ies/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/NDY2MQ==
https://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhes-ies/d96957f455f6405d14c6542552b0f6eb/NDY2MQ==
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DÚVIDAS E MATRÍCULAS: 

(44) 99115-2015 – Adriéli Craveiro Volpato 

E-mail: adrielivolpatocraveiro@gmail.com 

 

Não perca tempo, matricule-se AQUI 

  

  

 

  

 

 

mailto:adrielivolpatocraveiro@gmail.com
https://forms.gle/JPFX69t55qRoFMuG8

